
CONTENIDO TEMÁTICO

1. Introducción a la solución de problemas y el mejoramiento continuo.
2. Importancia de diseñar una metodología para la solución de problemas integral y 

completa fundamentada en las mejores prácticas empresariales y que impulsen el 
mejoramiento continuo.

3. QC Story, metodología para la solución de problemas que hace robusta a la 
organización para enfrentar los riesgos, fallas, desperdicios, pérdidas, y situaciones 
no deseables en la empresa.

4. Elementos clave de una metodología robusta para el mejoramiento continuo
5. Importancia de integrar equipos de trabajo multidisciplinarios o de proceso de 

acuerdo a las características de los proyectos de mejoramiento continuo.
6. Kaizen de sitio de trabajo y Kaizen de alto impacto.
7. Ejercicios y casos de estudio.

KAIZEN Y PROYECTOS DE MEJORA EN LA EMPRESA

OBJETIVO
Comprender la importancia de contar con un proceso documentado para el 
mejoramiento continuo y eliminar los riesgos, reducir la variabilidad en los procesos, 
eliminar los desperdicios y aprovechar las oportunidades con objeto de cumplir con los 
requerimientos de los clientes y satisfacer sus necesidades.
La Organización, por lo tanto, deberá contar con un proceso documentado para la 
solución de problemas que sea completo, integral y funcional para elevar la 
productividad y reducir los costos.
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MODALIDAD PRESENCIAL

SEMINARIO TALLER

$1790.00 MXN
IVA incluido
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